


What if - Introducao

Em traducdao para o portugués, “What if”
significa “e se”, e consiste justamente em aplica-
a como pergunta a diversas situacoes ligadas ao
Orocesso.




What if - Introducao

What if € uma técnica qualitativa de cunho
geral, de simples aplicacao e muito util como

orimeira abordagem, na identificacao e
deteccao de riscos;

Pode ser aplicada em qualquer fase do projeto
OU Processo.




What if - Introducao

e Testa possiveis falhas e omissdes de procedimentos,
na pratica das normas e dos projetos;

*Analisa o comportamento dos  profissionais
envolvidos;

e Verifica se o0s profissionais envolvidos estao
atuando de acordo a proposicao de minimizacdo ou
eliminacdo de riscos.



What if - Necessidades

*Reunir uma equipe que conheca o0 processo a
fundo;

*Possuir diversos documentos que facilitem a
compreensao do processo (documentos como
planta da fabrica, fluxogramas, procedimentos,
organogramas, entre outros).



What if - Aplicacao

* Consiste em reunides de uma equipe especializada;
* O processo deve ser conhecido;
O fluxo do processo deve ser avaliado;

*Os subprocessos envolvidos, as entradas e saidas
tambeéem devem ser analisados;

*Sempre devem ser feitas questdes com o termo
“What if” (e se...?).



What if - Exemplos de questoes

* E se dados sigilosos da empresa forem roubados?

* E se a vazao for superior ao permitido?

* E se a nova legislacao for aprovada ainda esse ano?

* E se a maquina esquentar acima do previsto?

e £ se o tanque transbordar?

* E se a temperatura de reacao subir acima do aceitavel?
* E se faltar energia elétrica?



What if - Aplicacao

Ao final da aplicacao um relatorio deve ser
emitido;

*O relatorio deve documentar todos os riscos
levantados e as recomendacdes para cada um

deles;
*|sso contribui para um processo mais claro e

seguro.



What if - Recomendacoes

*Para realizar uma adequada analise “What it”, é
importante um time multifuncional com experiéncia
na empresa e No Processo;

*O coordenador do time deve ter capacidade de

lideranca, e realizar reunides adequadamente
conduzidas;

O coordenador do time deve iniciar as reunioes com
a apresentacao da metodologia aplicada.



